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1. [IHRACAT KARGO iSLEMLERI
1.1. HAVA YOLU KARGO TASIMACILIGINDA iHRACAT iSLEMLERI
ihracat, bir malin, Turkiye Gimriik Bolgesi disina veya serbest bdlgelere yirirlikteki
ihracat mevzuati ile glimriik mevzuatina uygun bir sekilde cikis islemlerini ifade eder.
Turk Dil Kurumunun Tirkge Sozlik'linde ihracat; “Bir Glkenin Urettigi mallari baska bir
Ulkeye veya lilkelere satmasi, dis satim” olarak tanimlanmistir.
Kargo ise tasinacak esya veya yik anlamina gelmektedir. Tasimacilik yontemleri
arasindan hava yolu tasimaciligi aracihgiyla yapilan tasima isine hava kargo tasimacihgi
denilmektedir (Gorsel 1.1). Hava kargo ile ilgili en 6nemli husus, kargoya eslik
edilememesi yani bir yolcu beraberinde tasinamamasi ve bu ylizden tasima senedi
diizenlenmeden kargonun tasinamayacak olmasidir. Goérsel 1.1: Hava yolu kargo tagimacilig

Hava yolu kargo tasimaciligl, oncelikle tilke ve tasiyici firma kurallari olmak izere ayni zamanda ICAO, IATA, TIACA ve
FIATA gibi uluslararasi havacilik otoritelerine bagh olarak yiritilebilen bir istir. Hava kargo tasimaciligi bu kurallar
cercevesinde Urinlerin hazirlanmasi ve ellecleme asamalarinin yapilarak bir hava araci ile hedef noktaya
gonderilmesini amaglar. Havacilik diliyle hava kargo tagimaciligi; ugaklarin kargo béliimiinde tasinan yolcu bagajlari ve
ucak arag gereci haric her sey anlamina gelmektedir. Hava yolu kargo tasimaciligi, 6ncelikle ihracat ve ithalat isi ile
ilgilenen firmalara daha sonra bir yerden baska bir yere génderilmek istenen posta, hava yiki, kliclik ya da buyik
yikler gonderme ihtiyaci olan herkese tam zamaninda ve en uygun yontemlerle hizmet eden bir sektordir.

Hava yolu tasimaciligi glinimiizde diger ulasim tirlerine goére daha fazla tercih edilmekte ve bu durum giin gectikce
artmaktadir. Hava yolu tagimaciligi ilk yillarindan itibaren gercek anlamda siirekli degisim icindedir. ikinci Diinya Savasi
ve soguk savastan sonra (ilkeler arasindaki sosyoekonomik farkliliklari daha belirgin bir noktaya getirmistir. Ulkeler
arasindaki artan bu ekonomik ve politik farklilik ile ilkeler arasi iligkiler, diinyadaki sektorlerle birlikte hava yolu
tasimaciligi sektoriini de etkilemistir.

Hava yolu tasimacihgi sektorinin bir baska 6zelligi de ulusal ve uluslararasi politikalardan fazlasiyla etkilenmesidir.
Clnkd diinya tlkeleri hava yolu sektoriinii her zaman kendi kontrolleri altinda tutmak istemislerdir. Bu ylizden
uluslararasi hava yolu tasimaciligi Glkelerin gelistirdigi politikalar cercevesinde sekillenmistir. Bu durumun en 6nemli
etki ve gostergelerinden biri de hava yolu isletmecilerinin yapmis oldugu ikili anlasmalar ile hangi hava yolu hatlarinda
calisacaklarini belirlemeleridir. Bu noktada, hava yolu sirketlerinin pazar erisimi ve erisim firsatlari bu sirketlerin kendi
edindikleri amag, gelistirdikleri hedef ve stratejileri dogrultusunda degil, Glkelerin bircok faktér gbz 6niinde
bulundurarak belirledigi politikalar dogrultusunda belirlenir.
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1.1.1 Hava Yolu Kargo Tagimaciliginda Yiikleme Oncesi Yapilan islemler

Hava yolu tasimaciliginda ihracat islemleri, misterinin is emrini hava yolu acentesine bildirmesiyle baslar. Hava yolu
acentesi yapilan is emrine gore anlasmali oldugu ya da teklif aldig1 hava yolu isletmesine rezervasyon yaptirir. Hava
yolu isletmesi, acente tarafindan yapilan kargo rezervasyonunu yer hizmetleri sunan firmaya belgegecer (faks), e-posta
veya SITA yoluyla iletir. Rezervasyonu yapilan kargonun teslim alinmasi ile kargo gorevlisi, kargo yiklenmeden 6nce
ucaga biner. Rezervasyonda belirtilen ve Gimrik Beyannamesi tamamlanan kargolari ugagin tipine gore yigma veya
ULD (palet, konteyner veya igloo) olarak hazirlamaya baslar. ilgili acente tarafindan yer hizmetleri sunan firmaya
rezervasyonda belirtilen kargo teslim edilir ve ilgili kargonun Air Waybill (AWB) belgesi kargo gorevlisi tarafindan teslim
alinir. Kargo gorevlisi, acente tarafindan hazirlanan AWB'ler ile kargonun etiketlerini, belirtilen adet ve agirlik bilgilerini
kontrol eder. Kargolar, hava yolu isletmesi tarafindan belirtilen sayida ve ugagin tipine uygun ULD'lere istiflenir. Yigma
(bulk) kargolar ise bagaj arabasi tGzerine alinir (Gérsel 1.2).

Gorsel 1.2: Kargolar ugaga yiiklenmesi

Kargolar yuklenirken dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

e Kirilabilecek yikler, palet veya konteynerlerde istiflenirken en Uste yerlestirilmelidir.

¢ Kargo uUzerinde bulunan etiketler disaridan okunacak sekilde yerlestirilmelidir.

¢ Tehlikeli maddeler, bozulabilir ve agir kargolar gibi ugaga yiiklenen 6zel kargolar konusunda
dikkatli olunmalidir.

¢ ULD'ye kargo yiiklenirken eger kargonun 6zel bir durumu varsa kargonun IATA standartlarina
gore istiflemesi yapilmaldir.

¢ Hava yolunda kargo hizmeti verilirken hizmet verilen hava yolunun Ground Operational Manual
(GOM) ile Cargo Operational Manual'de (COM) yer alan yazili talimatlara mutlaka uyulmalidir.
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